
Cobertura sobre vacunas en 
comunidades religiosas y culturales

Puntos principales de Abriendo el telón de la resistencia religiosa y cultural a las vacunas

Para una cobertura adecuada sobre las vacunas a estas comunidades:
Familiarícese con la comunidad específica a la que va a informar y escuche atentamente sus inquietudes. 
Tenga cuidado de no hacer suposiciones en forma inadvertida sobre cuántos miembros de la comunidad son 
renuentes a vacunarse, por qué lo son, qué vacunas les preocupan y qué intervenciones serían eficaces. 
Identifique líderes y personas influyentes confiables y clave de la comunidad, que puedan compartir 
puntos de vista representativos de esta, incluidas perspectivas opuestas o variables dentro de la misma. Haga 
preguntas para conocer la diversidad de creencias, actitudes, miedos, inquietudes y estrategias eficaces en esta 
comunidad en particular. 
Haga preguntas que revelen las preocupaciones sobre las que se sustenta la renuencia a vacunarse, de 
modo que pueda incluir aspectos claves del contexto cultural en su historia y asegurarse de que el público reconozca 
los factores subyacentes que contribuyen a las preocupaciones de la comunidad. 
Al identificar fuentes especializadas, dedique tiempo a encontrar proveedores y autoridades de salud 
pública que pertenezcan a la comunidad a la cual va a informar y/o que trabajen en estrecha colaboración 
con los miembros de esa comunidad y que comprendan qué mensajes son más eficaces.  
Busque a una persona de confianza que pueda hacer una lectura de sensibilidad su historia, ya sea que 
esa persona sea parte de su equipo de redacción o de su red más amplia. Una persona que sea miembro de la 
comunidad a la que cubre o que esté familiarizada con ella puede identificar frases culturalmente insensibles que 
hayan sido introducidas de forma involuntaria y ayudarle a evitar errores. 
Cuando sea posible, emplee un encuadre basado en soluciones que incluya un debate sobre qué estrategias 
son efectivas y están respaldas por datos en esta comunidad, cuáles son avaladas por investigaciones y por 
expertos con conocimiento académico y experiencia práctica. 

Y evite los siguientes errores comunes:
Evite presentar las historias que transmitan vergüenza o culpa hacia las comunidades renuentes. Preste 
mucha atención al lenguaje que pueda tener connotaciones despectivas o condescendientes, y evite mensajes 
basados en el miedo, incluso al presentar anécdotas. 
Evite atribuir al grupo que está cubriendo creencias o actitudes que existan en otras comunidades, 
incluidas aquellas con características demográficas similares. Por ejemplo, la numerosa comunidad somalí de 
Minnesota puede diferir sustancialmente de la comunidad somalí de Columbus (Ohio) o Seattle. 

Para informar sobre las vacunas en las comunidades religiosas y culturales es necesario ir más allá de las 
suposiciones y tomarse el tiempo para comprender los matices que moldean las preocupaciones de las 
personas. Dado que la desinformación, las políticas cambiantes, las experiencias pasadas y los sistemas 
de creencias únicos se conjugan de manera diferente en cada comunidad, la cobertura efectiva reside en 
escuchar atentamente y basar las historias en un contexto cultural preciso.

Lectura adicional: la gama de perspectivas con respecto a la vacunación 
que tienen quienes profesan el cristianismo, el judaísmo y el islam
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